
Planet Media 
Todo conocimiento nace de la experiencia

> avalados por la experiencia

> le ofrecemos un valor añadido

> especialistas en su sector

> garantizamos su beneficio

Más información y demo online disponible en:

www.planetmedia.es
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¿Por qué Planet Media? 

Porque en Planet Media tenemos el compromiso de conseguir el máximo 
beneficio sobre inversiones (ROI) para nuestros clientes en Tecnololgías de 
la Información. 

Desarrollamos soluciones globales que abarcan desde la estrategia de 
negocio a la puesta en producción de e-business pasando por el valor 
añadido de la experiencia, la cretividad y la comunicación.  

Más de 50 referencias en 13 sectores industriales nos avalan, clientes 
como Toyota, Finanzauto, Vodafone, Banesto, Lucent Technologies, Terra, 
etc.. han confiado en nosotros.

Nuestras competencias

Estrategia

Planet Media B2B Consulting conseguirá que su organización cuente con 
nuevas oportunidades de negocio y amplíe sus objetivos. Para ello nos 
basamos en tres principios clave para nuestros clientes: reducir costes, 
ampliar competitividad y aumentar la satisfacción de sus clientes. A 
través de nuestras soluciones contará con herramientas avanzadas que 
trabajarán en la misma dirección que sus objetivos estratégicos. 

Comunicación

La comunicación es fundamental para la interacción de su empresa con 
su entorno. Tanto utilizando los métodos tradicionales, como sacando 
el máximo partido a las nuevas vías de diálogo con sus clientes tales 
como Internet, telefonía móvil, etc, La división Planet Media Studios 
desarrollará campañas de comunicación que  le permitirán incrementar 
sus oportunidades de negocio gracias a la mayor fluidez en los canales de 
comunicación con sus clientes al mismo tiempo que consolidará su marca 
y logrará un valor añadido sobre su competencia directa. 

Creatividad

La creatividad, en un mundo dominado por la imagen como es el actual, 
marca la diferencia entre la proyección a alto nivel de una marca y el 

estancamiento. Planet Media Studios le ofrece su servicio global, que 
incluye todo tipo de creatividades de alta calidad tanto para soportes 
off-line como para soportes on-line, en definitiva, todo aquello que su 
empresa necesita para consolidar su marca. 

Tecnología

Planet Media B2B Consulting, gracias a su experiencia en el campo de 
las nuevas tecnologías, diseña y desarrolla las soluciones tecnológicas a 
medida que necesita su negocio para lograr la reducción de costes y el 
aumento de su eficacia. Nuestras soluciones tecnológicas son altamente 
flexibles y escalables permitiendole adaptarse a las nuevas circunstancias 
del mercado. Todo ello con la garantía Planet Media B2B Consulting de 
retorno de inversión (ROI) en todos sus productos. 

Nuestras ventajas

Planet Media pone a su disposición soluciones globales, con nuestras 
plataformas e-business 360º y marketing 360º conseguirá importantes 
ventajas para su organización:

Incremento de ventas y beneficio garantizado

Las soluciones e-business de Planet Media B2B proporcionarán 
a su organización los medios necesarios para identificar nuevas 
oportunidades de venta, agilizar los procesos internos de su empresa, 
optimizar la relación con sus clientes,...Todo ello se materializará en un 
incremento de ventas. 

Fidelización y optimización del servicio al cliente

Las nuevas tecnologías le dan la posibilidad de mantener una 
estrecha y sostenida relación con sus clientes. Planet Media pone a su 
disposición los canales más adecuados para optimizar dicha relación 
(Extranets de cliente, call centers, dispositivos móviles, Internet, 
soporte offline tradicional con nuevos conceptos,...) lo que redundará 
en una mayor satisfacción y fidelidad de sus clientes. 

Valor añadido

El correcto y eficaz menejo de la información, tanto dentro de su 
organización como en sus relaciones con los clientes, le proporcionará 
una ventaja competitiva sostenible, fundamental para hacer frente a las 
exisgencias del mercado. 
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Nuestras soluciones

Planet Media B2B Consulting

Servicios profesionales

El servicio de Outsourcing de Planet Media le ayudará a optimizar el 
rendimiento de aquellas parcelas de negocio fundamentales para su 
organización en las que no es especialista, como puedan ser la gestión y 
mantenimiento de aplicaciones o el análisis y optimización del software de 
sus procesos de negocio.

rmn

rmn, es la solución tecnológica a la necesidad de su organización de 
gestionar las interacciones con sus clientes a través de todos los canales 
(teléfono, carta, fax, sms, e-mail, web...) y ofrecerles un servicio de valor 
añadido. 

ERM

ERM Permite a su organización un autoservicio personalizado de 
aplicaciones corporativas que permite a empleados y directores realizar 
sus tareas diarias, suponiendo esto un aumento de la productividad global 
de la compañía gracias al ahorro de tiempos y a la estandarización de 
procesos.

QualityTool

QualityTool es la solución Planet Media a la gestión de los sistemas de 
calidad, cuyo objetivo principal es la optimización de la administración de 
la información generada por los sistemas de gestión de calidad.  

AdminSite

Nuestra plataforma de gestión de contenidos permite: clasificación, 
agregación, gestión, versionado, transformación y publicación de todo 
tipo de contenido sobre cualquier solución e-business (intranet, extranet, 
portal, site de compra...)

SellingSuite

Selling Suite no es sólo una tienda virtual, incorpora además una potente 
herramienta de gestión para la empresa, mediante la cual se pueden 
configurar con eficacia la apariencia de la tienda online, llevar a cabo la 
gestión de clientes, gestionar los productos más demandados, configurar 
las categorías de productos, establecer las formas de pago, gestionar 
estadísticas por categoría, consumo, cliente, etc...

e-Learning Suite

La solución e-Learning de PlanetMedia es un sistema de gestión de 
aprendizaje basado en Internet que permite ofrecer contenidos formativos 
personalizados para clientes y empleados. Además, se integra con todas 
las plataformas de aprendizaje: SABA, PeopleSoft, LearningSpace y 
Docent.

Wireless

Localize, gestione, envie alertas, analize e integre de forma remota a sus 
clientes, su fuerza de ventas...

ERP

La solución ERP de PlanetMedia, aglutina un conjunto de componentes 
que permiten afrontar la problemática y cubrir las necesidades de 
cualquier empresa: modulos específicos de: contabilidad, producción, 
cadena de suministro, recursos humanos, financiero, CRM ...para todos 
los sectores de actividad industrial.

Portal Aplication Server (PAS)

Genere portales orientados a sus diferentes líneas de negocio con 
facilidad y organizando el contenido que desea mostrar dependiendo del 
público objetivo al que va dirigido. Con PAS obtendrá portales verticales 
totalmente configurables que le permitirán dar entidad propia a cada una 
de sus líneas de negocio así como presentar a sus clientes contenido 
personalizado.

Planet Media Studios

Publicidad impresa 

Planet Media Studios diseñará innovadoras campañas publicitarias 
captando la atención de sus clientes potenciales gracias a una cuidada 
elaboración y a nuestro conocimiento de su sector de actividad.

Marketing directo, relacional y promocional

En Plane Media Studios conocemos su sector y aplicaremos este 
conocimiento para diseñar campañas de marketing directo altamente 
personalizadas y con estilo propio. El lanzamiento de sus nuevos 
productos estará apoyado por campañas impactantes. Potenciaremos 
en el mercado sus productos con campañas de marketing relacional 
cuidadosamente planificadas. 

Identidad corporativa

Le ofrecemos todos los elementos necesarios para la creación y 
consolidación de marca: diseño de logotipos, papelería corporativa, 
tarjetas de visita, tipografía corporativa, dossier de compañía...

CD/DVD interactivos

Tanto si desea ofrecer un instrumento más a su fuerza de ventas como 
si su objetivo es proporcionar información a sus clientes o realizar una 
campaña publicitaria completa, la utilización de nuevos soportes dará 
un valor añadido a sus objetivos. La experiencia de Planet Media en la 
elaboración de CDs y DVDs interactivos le permitirá ofrecer información 
impactante.

Comunicación

La imagen de su empresa que transmiten los medios de comunicación 
debe ser acorde con su estrategia de negocio. Planet Media le ofrece 
un servicio completo de estrategia, planificación y compra de Medios 
además del servicio de Gabinete de Prensa. 

E-mail/ SMS Marketing

Una campaña de e-mail marketing no será efectiva si no cuenta con un 
contenido cuidado a la vez que novedoso e impactante. Planet Media 
Studios le ayudará a conseguir los mejores resultados a través de este 
nuevo canal de comunicación con sus clientes. 

Juegos promocionales

Incrementar el número de visitas a su website, captar datos de clientes, 
ofrecer un valor añadido, todos estos objetivos se verán cumplidos. 

Publicidad online

Internet proporciona, además de una gran fuente de información, el medio 
ideal para realizar campañas publicitarias a bajo coste. Deje que Planet 
Media Studios se encargue de la creatividad de sus campañas online.

Websites

El adecuado manejo de su imagen en Internet puede reportarle grandes 
beneficios. Planet Media Studios elaborará la web que más se adapte a 
sus necesidades sin olvidar aspectos fundamentales como la usabilidad 
o el diseño.
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13 verticales : Referencias

Planet Media cuenta con una dilatada experiencia en los sectores más 
importantes del tejido económico. Implantaciones y trabajos creativos en  
13 sectores direfentes nos avalan: 

Industria & Logística: Finanzauto
MERA-CAT
Air Europa
AVS
EMSA
Microsoft

Barloworld
BP
Mobil
Proesa L&T
Airmar

Inmobiliaria & 
Construcción

EPSA Internacional
Grupo Uralita
Occidental Inmobiliaria
Grupo Gascón

Pharma & Salud Wyeth
Bristol-Myers Squibb 
Ratiopharm

Telecomunicaciones Lucent Technologies
ASTRA Satélites
BT
Madritel (AUNA)
Uni2 (France Telecom)
Vodafone

Educación Universidad Complutense de Madrid
Universidad San Pablo CEU

Administración pública Ministerio de Fomento
Ministerio de Educación, Cultura y 
Deporte

Consultoría DMR Consulting
IECISA
Grupo Altran
INSA (IBM)

Banca y Seguros CECA
Direct Seguros
Banesto

Media & Entertaintment BMG
Bertelsmann
MTV
Sony
Telecinco
Vía Digital

Consumo & Retail Terra

Energía Gas Natural

Automoción Toyota
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